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Не пустили в отпуск
Фемида. Семья из Озёрска отсудила у МВД почти полмиллиона рублей  
за ошибки в загранпаспортах, из-за которых сорвался отпуск
Как сообщает «Российская 
газета», озерчане заранее 
купили путёвку на 11 дней. 
Приехали в Екатеринбург, 
в аэропорт Кольцово. Од-
нако на посадке погранич-
ники готовы были пропу-
стить в самолет только от-
ца семейства. 

Всё дело в том, что в отче-
стве супруги отсутствова-
ла буква н» (вместо «Анса-
ровна» было указано «Ан-
сарова»), а у ребенка в той 
строке, где указывается пол, 
значилась не буква, а символ 
«>». Причём по этим же за-
гранпаспортам семья уже 
неоднократно путеше-
ствовала, и вопросов не 
возникало.

Сославшись на поста-
новление правительства 
№ 2090 от 09. 12. 2023 года, 
пограничники изъяли до-
кументы, чтобы сверить 
данные с государственной 
системой миграционного 
и регистрационного учёта. 
Подобные нововведения 
должны предупреждать не-
законное пересечение гра-
ницы по поддельным доку-
ментам. Путешественникам 
пришлось вернуться домой 

и пожаловаться турагенту. 
Семья потратила 575 000 
рублей, туроператор сразу 
вернул 110 тысяч, остальная 
сумма уже ушла на билеты 
и отель.

Понимая, что в истории с 
перелётом нет вины компа-
нии, туристы обратились 
с досудебной претензией к 
МВД по месту жительства, 
где оформляли загранпа-
спорт. Там сообщили, что 
начата служебная провер-
ка, а вопрос о возмещении 

убытков может быть решен 
только через суд.

Вот какой была логика 
в судебном процессе. Вы-
дача загранпаспорта, под-
чёркивает юрист, это го-
суслуга, как любая другая 
она должна быть оказана 
качественно. Тем более, 
что туристы её оплачи-
вают. Гражданин должен 
получить действительно 
пригодный для использо-
вания паспорт. Если услу-
га оказана некачественно, 

и из-за этого человека не 
выпустили из страны, это 
вина госоргана, оказавшего 
услугу. У турагентов также 
нет полномочий опреде-
лять, действителен паспорт 
или нет.

Озёрский городской суд 
встал на сторону туристов. 
Ведомство должно выпла-
тить семье 465 000 рублей 
за путёвку и 30 000 за мо-
ральный вред. У МВД есть 
один месяц на обжалование 
решения суда.

Биржа обмана
В Снежинске жертвой интернет-мошенников 
стала 55-летняя жительница города. Рассчитывая 
заработать деньги на бирже, она лишилась более 
1,6 миллиона рублей. Потерпевшая рассказала 
полицейским, что несколько месяцев назад нашла 
в интернете объявление о вложении инвестиций 
в акции известной компании, где можно улуч-
шить своё благосостояние и заработать деньги. 
Предложение вызвало у них большой интерес. 
Женщина перешла по указанной ссылке и запол-
нила анкету. Через некоторое время ей перезво-
нил «представитель криптовалютной биржи». Он 
заинтересовал жительницу Снежинска получе-
нием сверхдоходов, причём – не выходя из дома. 
Доверчивая дама перевела десять тысяч рублей 
из личных накоплений и на следующий день по-
лучила прибыль. После этого «куратор» настоял, 
что необходимо более крупное вложение, тогда 
женщина оформила кредит на сумму 1 миллион 
200 тысяч рублей и все средства перевела на 
указанный счёт.

Через несколько дней с ней опять связались, 
но на этот раз предложили застраховать доход. 
Потерпевшая, не раздумывая, перевела мошен-
никам ещё 315 тысяч рублей. Через несколько 
месяцев решила вывести с брокерского счёта и 
снять все свои денежные средства, но не смогла. 
Тогда мошенники предложили открыть новый 
счёт и перевести все деньги на него, но для этого 
убедили пополнить счёт собственными средства-
ми. Потерпевшая оформила ещё один кредит и 
перевела мошенникам. Только после этого она 
поняла, что её обманули. Общий ущерб составил 
1 миллион 668 тысяч рублей. 

И здоровье  
не проверил,  
и без денег остался
Очередной жертвой мошенников стал 76-летний 
житель Миасса. Он рассказал, что на его мобиль-
ный телефон поступил звонок от незнакомки, ко-
торая предложила пройти диспансеризацию. Для 
записи на обследование без очередей мужчина 
сообщил ей номер своего СНИЛС.

Затем на телефон пенсионера стали поступать 
звонки от различных специалистов. За один день 
с ним связались лжесотрудники госуслуг, «бан-
ковских организаций» и «правоохранительных 
органов». Звонившие по очереди убеждали пен-
сионера в том, что мошенники получили доступ к 
его личным данным, оформили доверенность на 
распоряжение деньгами и прямо сейчас пытаются 
завладеть ими.

Пытаясь спасти свои накопления, потерпев-
ший по указанию аферистов установил на смарт-
фон приложения для связи и якобы защиты от 
вирусов, направился в банк, где снял накопления 
и перевёл 770 тысяч рублей на указанные мошен-
никами счета.

Нагрели  
на тепловизоре
Житель Озёрска решил купить тепловизор. По-
добрав подходящий товар на сайте бесплатных 
объявлений, он написал продавцу для уточнения 
условий доставки. Обговорив все моменты, прода-
вец для убедительности отправил трек-номер для 
отслеживания товара в приложении транспортной 
компании, а затем потребовал внести 100 % предо-
плату. Доверчивый озерчанин оплатил покупку, 
переведя нужную сумму по указанным реквизитам. 
Однако на следующий день его насторожило, что 
заказ оформлен, но ещё не передан в транспорт-
ную компанию. Когда он попытался связаться с 
продавцом, тот уже не выходил на связь. Сумма 
ущерба 150 тысяч рублей. Следственным отделом 
полиции Озёрска возбуждено уголовное дело по 
статье «Мошенничество». 

Сотрудники полиции разъясняют, что в данном 
случае уведомления о том, что заказ «создан» и ему 
«присвоен номер для отслеживания» не являются 
гарантией того, что продавец уже передал товар 
в транспортную компанию для отправки. Поли-
цейские призывают жителей региона быть крайне 
осторожными при покупках в интернете и реко-
мендуют договориться с продавцом об оплате то-
вара наложенным платежом при получении заказа 
в транспортной компании. Не перечисляйте деньги 
по номеру телефона – в большинстве случаев та-
кую схему оплаты используют мошенники. 

Учитесь на чужих ошибках

Сколько верёвочке ни виться…

Полицейские задержа-
ли курьера мошенников, 
укравшего у пятерых челя-
бинцев несколько миллио-
нов рублей.

В ходе проведения комплек-
са оперативно-розыскных 
мероприятий сотрудники 
отдела уголовного розыска 
ОП «Центральный» УМВД 
России по городу Челябин-
ску задержали 34-летнего 
жителя Екатеринбурга, ко-
торый в августе этого года 
обманным путём, под пред-
логом помощи близким, 
якобы ставшими виновни-
ками дорожно-транспорт-
ных происшествий и нуж-
дающихся в дорогостоящим 
лечении, похитил у пятерых 
жителей Челябинска более 

трёх миллионов рублей.
Полицейские установи-

ли, что мужчине поступило 
предложение о лёгком зара-
ботке. Работа заключалась в 
том, чтобы забирать с ука-
занных ему адресов пакеты 
с деньгами, затем перево-
дить их в криптовалюту и 
отправлять третьим лицам, 
оставляя часть суммы себе. 
Всем потерпевшим звонил 
неизвестный и сообщал о 
несчастном случае, про-
изошедшем с их близким, и 
что для решения вопроса с 
правоохранительными ор-
ганами и оказания помощи 
пострадавшим нужна круп-
ная сумма. В скором време-
ни к ним приезжал курьер и 
забирал деньги.

Подозреваемый был за-

держан оперативниками у 
пункта обмена денежных 
средств. При задержании 
полицейские изъяли у него 
около 400 тысяч похищен-
ных рублей. Полицейские 
Челябинска располагают 
сведениями о причастности 
задержанного к соверше-
нию 11 аналогичных пре-
ступлений на территории 
Екатеринбурга.

В отношении подозрева-
емого возбуждено уголов-
ное дело по статье «Мошен-
ничество», максимальная 
санкция которой предусма-
тривает до десяти лет лише-
ния свободы В порядке ста-
тьи 91 УПК РФ задержанный 
водворен в изолятор вре-
менного содержания. Мера 
пресечения избирается.

Сотрудники полиции 
напоминают, что при по-
ступлении звонков о якобы 
попавшем в беду родствен-
нике, необходимо сразу пе-
резвонить ему, чтобы под-
твердить или опровергнуть 
полученную информацию. 
Даже если родственник не 
берёт трубку, стоит позво-
нить кому-либо ещё, чтобы 
не вовлечённый в паниче-
ские эмоции человек смог 
трезво оценить происходя-
щее со стороны.

Мошенники с каждым 
разом придумывают всё 
новые легенды отъёма де-
нег у граждан, либо совер-
шенствуют уже проверен-
ные. Важно помнить одно 
– под каким бы предлогом 
вам ни позвонили: звонок 
из банка, родственник по-
пал в ДТП, выигрыш в ло-
терею, компенсация за ра-
нее причинённый ущерб, 
инвестиции, смена дан-
ных на портале госуслуг 
и прочее, – не стоит пере-
водить или передавать 
кому-либо свои сбереже-
ния, оформлять кредиты 
по указанию незнакомцев 
и сообщать конфиденци-
альную информацию по 
своим счетам и картам, 
либо иную информацию, 
используя которую мо-
шенники могут получить 
доступ к вашим личным 
данным и использовать их 
в дальнейшем в преступных 
целях.

Очень важно проверять 
любую полученную инфор-
мацию. Помните, что со-
хранность ваших сбереже-
ний зависит в том числе и 
от принятых вами решений.

Расплата


